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Uppforandekod

KTI Sverige ABs (KTI) langsiktiga framgang &r beroende av att verksamheten bedrivs pa ett
hallbart satt. Med det menas god ekonomisk hallbarhet som inte sliter pa vara resurser,
hansynstagande till miljé och socialt engagemang. | foretaget galler som grundkrav att félja
internationella konventioner och nationella lagar. Uppférandekoden baserar sig pa FNs global
compact. Uppfdrandekoden galler for samtliga medarbetare inom féretaget och styr foretaget
i fornallande till medarbetare, kunder, leverantérer och andra samarbetspartner.

1. Ekonomisk och finansiell hansyn

KTI ska skapa hallbart ekonomiskt varde genom att driva verksamheten pa ett sunt satt. Darfor
ar det viktigt att vi agerar pa ett etiskt satt nar det galler ekonomin i var dagliga verksamhet.

Bolagsstyrning

KTI ska tillampa ansvarsfulla affarsmetoder som praglas av hég affarsmoral och god affarssed
dar vi tar ansvar for vart féretagande och visar hdnsyn och lojalitet mot inblandade aktorer.
All marknadsféring och kontakt med kunder ska vara arlig och inte utlova nagot som inte
overensstammer med verkligheten.

Finansiell rapportering

KTI redovisar samtliga finansiella transaktioner enligt svensk redovisningssed och féljer
International Financial Reporting Standards (IFRS). Redovisningen ska vara dppen och ge en
rattvisande bild av koncernen. Anstallda far inte skriva in eller ta bort information i féretagets
rékenskaper som uppsatligen doljer eller férvanskar en finansiell eller ickefinansiell transaktions,
eller ett resultats, sanna natur.

Skatter
KTI ska folja tillampliga skattelagar och skatteregler. Om skattelagstiftningen inte ger nagon tydlig
vdgledning ska 6ppenhet och noggrannhet vara vagledande for koncernens agerande.

Korruptionsfragor, mutor och gavor

KTIs medarbetare far inte for personlig vinning, kréva eller ta emot otillbdrlig forman och inte
heller erbjuda eller ge nagon en otillborlig forman, om det inte féljer internationell och svensk
lagstiftning och vedertagen, gdngse affarspraxis. Tvekar en medarbetare om en gava eller fdrman,
ska denne vanda sig till sin chef for ett utlatande.

Sund konkurrens

KTI stodjer en fri och rattvis konkurrens pa en 6ppen marknad. Vi foljer internationell och svensk
lagstiftning inom omradet.
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Intressekonflikter

Affarsbeslut ska alltid fattas utifran foretagets basta. Medarbetare far inte anvéanda sin position
eller sitt inflytande for nagra andra syften an att framja KTls intressen. Privata intressen far
aldrig paverka beslutsfattandet. Om intressekonflikt féreligger, eller skulle kunna féreligga, ska
medarbetare rapportera det till sin chef eller dennes chef.

Politiskt engagemang
KTI forhaller sig neutralt ifrdga om partipolitiska fragor. KTI [anar inte ut sitt namn till politiska
partier eller enskilda politiska kandidater.

Kvalitet och service
Varje kundkontakt ska praglas av ett vanligt bemétande och professionalism. Vara tjanster ska
vara av sadan kvalitet att de motsvarar givna forvantningar betraffande standard och service.

Samarbetspartner
KTl strévar efter att i férsta hand anvénda sig av samarbetspartner som delar vara principer och
lever upp till var uppférandekod.

2. Social hansyn

Alla medarbetare, kunder och andra intressenter ska agera och behandlas pa ett etiskt satt.

Diskriminering och likabehandling, 6vergrepp

Inga medarbetare, kund eller annan samarbetspartner far diskrimineras pa grund av etnisk
tillhérighet, ursprung, funktionshinder, kén, sexuell I1dggning, medlemskap i fackférening, politisk
tillndrighet, féraldraskap eller alder. Ingen ska utsattas for eller hotas med fysiska, religiosa,
sexuella, psykologiska eller verbala trakasserier eller dvergrepp.

Manskliga rattigheter

KTI stédjer och respekterar skyddet av grundldaggande manskliga rattigheter, inte minst barns
rattigheter, och ska sdkerstalla att féretaget inte medverkar till brott mot dessa rattigheter. Vi
ska inte anvanda tvangsarbete, slavarbete eller annat ofrivilligt arbete. Inge ska behdva ldmna
deposition eller identitetshandlingar i original vid t ex anstallningsstart. Barn eller omyndiga
under minimidlder fér arbete enligt nationell lagstiftning eller femton (15) ar, beroende pa vilket
som ar hogst, ska inte anvandas som arbetskraft. Minderariga under arton (18) ar ska inte delta i
riskfyllt eller tungt arbete eller arbeta kvallsskift.

Arbetstider och 16n

KTI ska folja tilldmpliga lagar, avtal och branschstandarder avseende arbetstider och [6ner. Alla
medarbetare ska ha avtal som anger deras anstallningsvillkor. Alla ska ha ratt till lika [6n for arbete
och regelbunden, betald semester.

Arbetsmiljo

KTI ska tillhandahalla en séker och halsosam arbetsmiljo for sina medarbetare. Vi ska strava efter
att férebygga och férhindra olyckor och skador som sker i arbetet. Vi ska alltid skydda ratten till
privatliv och integritet for personer som gastar eller arbetar hos oss. Hantering av personuppgifter
hanteras konfidentiellt och for att forhindra obehérig atkomst till dessa.

Uppfoérandekod KTI Sverige AB, Mars 2015 Sida 2



(il

JVERICGE A3

Sdkerhet

S&kerhet for vara medarbetare, kunder och tillgangar &r viktigt fér KT1 och darfor arbetar vi
aktivt med att minimera riskerna i verksamheten och for alla som vistas i vara lokaler. Vi har
nolltolerans mot brott och vald. Vi ser méanniskohandel (trafficking) som ett sarskilt allvarligt brott.

Féreningsfrihet
Ratten till foreningsfrinet och kollektiva férhandlingar ska respekteras for alla medarbetare.

Tillganglighet
KTI stravar efter att goéra vart foretag sa tillgangligt som mojligt fér medarbetare, oavsett vilka
behov de har.

Mangfald

KTl ser mangfald som en tillgang och vi stravar efter att skapa en dynamisk och modern
arbetsplats. KTI ska uppmuntra varje medarbetares fardigheter. Det &r var 6vertygelse att
medarbetare med olika bakgrunder, intressen och personligheter bidrar till en mer effektiv
och hallbar verksamhet.

3. Miljéhansyn

KTI arbetar aktivt med miljofragor. Vi ska alltid stréva efter att minska negativ miljdpaverkan
fran var verksamhet och vara tjanster.

Energi
Vi ska gbra medvetna val nar vi upphandlar energi och prioritera férnyelsebar energi. Vi ska
hela tiden minska var energikonsumtion.

Kemikalier
Vi ska alltid strava efter att minska var kemikalieanvandning och vélja de tvattmedel/tvattvatskor
som ger minst miljdpaverkan.

Transporter och resor
Vid val av fardsatt och transporter av tvatt ska vi prioritera det alternativ som paverkar miljon
minst. Tjanstebilar och fordon som &gs av KTI ska dar sa ar mojligt drivas av alternativa branslen.

Miljéstérande @mnen

KTl ska i storsta mojligaste man undvika miljéstérande &mnen i kemikalier och i verksamheten.
Val av kemikalier, material och utrustning ska sa langt mojligt ske utifran kriterierna att de ar
hallbara, tillverkade av fornyelsebara ravaror, resurssnala, vara latta att skota och underhalla
samt atervinningsbara samt I4tta att demontera.

Hotade arter
Produkter vi kdper in ska aldrig besta av hotade djur och véaxter. Vi stravar efter att bara anvénda
material vars produktion inte paverkar hotade arter.

Avfallshantering

KTI ska strava efter att begransa mangden uppkommet avfall samt mojliggéra effektiv
atervinning av avfallet. Det ska ske genom kéllsortering av avfallet och genom att mangden farligt
avfall, forpackningar, engangsartiklar och onddigt material begrénsas.
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4. Efterlevnad och uppfdljning

KTIs medarbetare ska félja uppférandekoden och handlingar som strider mot uppférandekoden
tolereras inte. Vi dnskar att vara leverantorer respekterar och efterlever uppférandekoden.

Uppféljning av uppférande koden sker kontinuerligt.

5. Rapportering av avvikelser fran uppférandekoden

Om du upptécker en avvikelse fran eller brott mot uppférandekoden i var verksamhet, kopplat
till vara tjanster eller hos nagon av vara partner och leverantérer, ska detta genast rapporteras
till Vd eller hallbarhetsansvarig fér KTI. Du kan rapportera skriftligen eller via telefonsamtal. KTI
atar sig att tillse att tillrdckliga resurser avsatts for att utreda alla anmalningar. KTI tolererar inte
trakasserier eller mobbning och kommer att vidta atgarder for att skydda alla de som framfor
sina misstankar i god tro.

6 noyember 2015

Arim Ozboyaci

Vd
KTI Sverige AB
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